
 

 

 

Humphreys aumenta a “Categoría AA” la 
clasificación de las pólizas de MAPFRE 
Compañía de Seguros de Vida de Chile S.A. 

 

Humphreys decidió modificar la clasificación de riesgo de las pólizas 
emitidas por MAPFRE Compañía de Seguros de Vida de Chile S.A. 
(MAPFRE Vida) de “Categoría AA-” a “Categoría AA”. Por su parte la tendencia 
se mantiene en “Estable”. 

El aumento de clasificación desde “Categoría AA-” a “Categoría AA” 
responde a la estrategia de la compañía orientada a mejorar la diversificación, 
impulsada por el aumento de los canales de ventas tanto tradicionales como 
masivos considerado dentro de estos últimos el Banco Internacional. Lo 
anterior se ha visto reflejado en el incremento de la masa de asegurados, que 
a diciembre de 2025 ha alcanzado un total de 100.440 ítems vigentes, 
principalmente por su entrada como líder en la rama de desgravamen de 
consumo y otros en el segmento individual. Esto, a su vez, se tradujo en un 
aumento de la prima directa en un 137% con respecto al año anterior, 
alcanzando los $25.454 millones. 

La clasificación asignada a MAPFRE Vida en “Categoría AA“ se 
sustenta en el importante apoyo que recibe por parte de su matriz, esto en 
términos financieros, operacionales y de gestión de riesgos, pero además de 
la fuerte presencia comercial que mantiene el grupo a escala local (comparte 
administración con la compañía de seguros generales). Dicho apoyo se ha 
materializado en normas sobre control y auditoría interna, las cuales se 
enmarcan en las políticas de MAPFRE, en reportes recurrentes a nivel regional, 
en aportes de capital y en una constante comunicación de la administración 
local con la administración del grupo dentro de la región. 

 Otro aspecto que apoya la clasificación es la buena cobertura de sus 
reservas y la estrategia en la cartera de inversiones, exponiendo su riesgo 
principalmente a instrumentos de renta fija con buena calidad crediticia, lo 
cual es consistente con la política conservadora del grupo. Paralelamente, se 
valora la cesión de riesgos a aseguradoras de alta solvencia, los que cuentan 
con una elevada clasificación en escala local. 

Sin perjuicio de las fortalezas mencionadas, la clasificación de riesgo 
se encuentra acotada por la alta concentración de su cartera de productos, 

 
1 Metodología aplicada: Metodología Clasificación de Riesgo Contratos de Seguros Compañías de Seguros de Vida (29-02-2024). 
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donde la principal rama Desgravamen, Consumo y Otros, del segmento 
Colectivos Tradicionales, concentra más del 50% de su primaje. Además, la 
compañía mantiene un tamaño reducido en comparación con el mercado. 
Aun cuando se considera que ambas situaciones son consecuencia de la 
estrategia establecida por MAPFRE Vida, implican limitaciones inherentes a 
la baja diversificación y acceso a economías de escala. 

Si bien se reconoce la capacidad de apoyo de la matriz en términos 
financieros y la voluntad del controlador de velar por la solvencia de la filial 
local, para la mantención de la clasificación se espera que los indicadores 
financieros de la aseguradora no sufran deterioros y se mantengan en niveles 
que se consideren consistentes con la clasificación asignada. Junto con esto, 
no debieran debilitarse las fortalezas que sustentan la clasificación actual, 
especialmente la calidad del apoyo del grupo controlador (reflejada en una 
clasificación del grupo en escala global en grado de inversión) y el carácter 
conservador de su política de inversiones. 

En términos de ASG, MAPFRE Vida no cuenta con iniciativas formales 
ligadas a este ámbito; sin embargo, cuenta con directrices desde el grupo. 
Además, dentro de su memoria integrada cuenta con una sección donde 
describe la diversidad de su personal en cuanto a edad, género, rango etario, 
entre otros, así como datos sobre la disparidad salarial de género dentro de 
la compañía. 

La perspectiva de clasificación se mantiene en “Estable”, 
principalmente porque en el corto plazo no se visualizan grandes cambios en 
los factores que sustentan la clasificación asignada. 

En el mediano plazo, la clasificación podría verse mejorada si la 
compañía logra crecer en participación de mercado respecto a los productos 
que comercializa, así como también una mayor diversificación. Estos mayores 
niveles de actividades y volumen le permitirán alcanzar mayores economías 
de escala, junto a alcanzar niveles de endeudamiento, patrimonio y cobertura 
de las reservas consistentes con una mejor clasificación de riesgo. Además, la 
empresa se podría ver favorecida frente a una mejora en la clasificación de su 
matriz. 

MAPFRE Vida es una sociedad con presencia en los segmentos de 
seguros individuales y seguros colectivos tradicionales, la cual mantiene una 
participación inferior al 1% respecto a la prima directa de mercado de seguros 
de vida. 

Al cierre de 2025, MAPFRE Vida presentó reservas técnicas por 
$ 75.178 millones, inversiones por $ 82.483 millones y un patrimonio de 
$ 22.132 millones. En el mismo periodo, su primaje alcanzó los $ 25.454 
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millones, el cual se concentra en un 40,5% en el segmento de seguros 
colectivos tradicionales y un 59,5% en el segmento de seguros individuales 
alcanzando así, una participación de mercado2 del 0,7%. 

 

 

 

 
2 Sin considerar la prima de seguros previsionales. 
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