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Compania presenta un
patrimonio de $ 3.611 millones

a diciembre de 2025.
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Humphreys ratifica en “Categoria BBB+" la
clasificacion de las polizas emitidas por Divina
Pastora Seguros de Vida S.A.

Humphreys decidid6 mantener la clasificacion de riesgo de las polizas
emitidas por Divina Pastora Seguros de Vida S.A. (Divina Pastora Vida) en
“Categoria BBB+". La tendencia, en tanto, se mantiene en “Estable”.

La clasificacion de las pdlizas emitidas en “Categoria BBB+”" se
fundamenta, principalmente, en el apoyo que le brinda el grupo Divina Seguros a
través de su respaldo financiero, lo que se ha materializado de forma consistente
en aportes de capital y soporte operativo, permitiendo a la companhia operar y
cumplir con sus obligaciones normativas. Asimismo, el grupo presta apoyo en las
areas de control, gestién de riesgo y sistemas.

También se destaca positivamente la buena cobertura de sus reservasy el
perfil conservador de su cartera de inversiones. En la misma linea, se valora su bajo
nivel de endeudamiento en comparacién con otras compafiias de seguros de vida,
excluyendo aquellas enfocadas en rentas vitalicias. Se espera que este bajo
endeudamiento permita a la compania crecer en términos de prima directa, lo cual
conllevaria a aumentar el nivel de apalancamiento a futuro, pero siempre dentro
de niveles controlables.

Sin perjuicio de lo anterior, entre los elementos que restringen la
clasificacion se encuentra la baja participacion de mercado en términos de prima,
lo que limita su acceso a economias de escala. Sin embargo, dado que la companiia
inicid sus operaciones en 2021, se espera que experimente un crecimiento
sostenido hasta alcanzar los objetivos planteados por su modelo de negocio,
pudiendo reducir esta restriccion. Esta situacion también ha significado que la
compania aun opere bajo el punto de equilibrioy, por tanto, con pérdidas; aunque
se reconoce la tendencia de la industria de presentar resultados negativos durante
los primeros afnos. Adicionalmente, una mayor escala de operaciones facilita que
los niveles de siniestralidad tengan un comportamiento estadisticamente normal
(al margen que los riesgos propios de un bajo volumen de negocio pueden ser
atenuados via reaseguros).

Asi mismo, como elemento limitante, se considera la concentracion de su
cartera de productos, en donde la totalidad de su prima se centra en el segmento
de seguros Colectivos Tradicionales, concentrando el 72,0% en Salud y el restante
en Temporal de Vida.

En términos de ASG, Divina Pastora Vida dentro de su memoria
integrada cuenta con una seccién dedicada a la diversidad en su fuerza laboral,

" Metodologia aplicada: Metodologia Clasificacion de Riesgo Contratos de Seguros de Compafias de Seguros de Vida (29-02-2024).

Isidora Goyenechea 3621, Piso 16, Las Condes, Santiago, Chile .

@ Humphreys Clasificadora De Riesgo

Fono (+56) 2 2433 5200 .
O @humphreyschile

ratings@humphreys.cl



#\ HUMPHREYS

< CL/SIFICADORA DE RIESGO

Desde 1988

Prima Directa

800
700

600

500

400

300

200

100 I
0

dic-21 dic-22 dic-23 dic-24 dic-25

MM$

Ximena Oyarce L.
Analista de riesgo
ximena.oyarce@humphreys.cl

Ignacio Muifioz Q.
Jefe de analistas
ignacio.munoz@humphreys.cl

Hernan Jiménez A.
Gerente de riesgo
hernan.jimenez@humphreys.cl

que abarca aspectos como la edad, género y rangos etarios. Ademas, proporciona
informacion sobre la brecha salarial de género dentro de la empresa. La compaiia
sigue los lineamientos éticos del grupo al que pertenece y se adhiere su cédigo de
conducta. En linea con su compromiso social, busca promover la igualdad de
oportunidades en el acceso a la previsién social.

La tendencia de la clasificacion es “Estable’, debido a que no se observan
elementos que en el mediano plazo puedan incidir positiva o negativamente en
la clasificacion asignada.

Para la mantencion de la categoria de riesgo actual, es relevante que se
mantengan los lazos con el grupo controlador en cuanto al respaldo financiero y
los traspasos efectivos de know how por parte de este ultimo.

Divina Pastora Vida, es una entidad perteneciente al grupo Divina
Seguros, una organizacién que cuenta con mas de 69 afos de experiencia en el
sector asegurador en Espafa y con presencia en Chile y Portugal. La compafiia se
dedica al negocio de seguros de vida, centrdndose en la comercializacion y
distribucion de productos del segmento Colectivos Tradicionales, con un enfoque
principal en seguros de Salud y Temporal de Vida.

Al cierre de diciembre de 2025, Divina Pastora Vida alcanzé reservas
técnicas por $ 386 millones, inversiones por un total de $ 4.000 millones y un
patrimonio de $ 3.611 millones. En el mismo periodo, el primaje directo de la
companiafue de $ 654 millones, con lo que registré una participacion de mercado?
cercana al 0,01%.

2 Sin considerar las compafias que comercializan rentas vitalicias.
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