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109. Salud

Humphreys mantiene en “Categoría Ei” la 
clasificación de las pólizas emitidas por Seguros 
de Vida y Salud UC CHRISTUS S.A. 

 

Humphreys decidió mantener la clasificación de riesgo de las pólizas 
emitidas por Seguros de Vida y Salud UC CHRISTUS S.A. (Seguros UC 
CHRISTUS) en “Categoría Ei” y su tendencia en “Estable”. 

La clasificación de riesgo en “Categoría Ei”, asignada a los contratos de 
seguros emitidos por Seguros UC CHRISTUS, es exclusiva y directa consecuencia 
del hecho que la compañía lleva operando en torno a un año y tal situación, dada 
la metodología de Humphreys, impide aplicar los procedimientos habitualmente 
utilizados en la evaluación de una compañía de seguros, los cuales tienden a 
incluir el comportamiento exhibido en tres o más ejercicios anuales. 

La compañía ha desarrollado un plan de negocios orientado a pacientes 
del sistema de salud privado y pacientes pertenecientes al Fondo Nacional de 
Salud que requieran de asistencia de salud, de manera que estos tengan acceso a 
la atención médica en la Red Salud UC CHRISTUS a precios convenientes y 
competitivos. Los principales productos ofrecidos serán seguros de salud con 
coberturas hospitalarias, Seguros Catastróficos, Salud y Diagnóstico + Urgencia. 

Por lo anterior, Seguros UC CHRISTUS pretende facilitar el acceso a las 
atenciones médicas de los asegurados agilizando los reembolsos de estas, ya sea 
de manera inmediata o en el menor plazo posible. En primera instancia, la 
aseguradora se enfocará en personas pertenecientes a la Región Metropolitana y 
a la Región de Valparaíso. 

En términos de ASG, Seguros UC CHRISTUS no cuenta con iniciativas 
formales ligadas a este ámbito. No obstante, dentro de su memoria integra una 
sección en la que describe la diversidad de su personal en cuanto a género, rango 
etario, entre otros. 

La tendencia de la clasificación es “Estable”, debido a que no se observan 
elementos que en el mediano plazo puedan incidir positiva o negativamente en 
la clasificación asignada. 

Sin perjuicio de la clasificación en “Categoría Ei”, a juicio de la clasificadora, 
Seguros UC CHRISTUS presenta un modelo de negocio susceptible de llevarse a 
cabo en forma adecuada, atendiendo a la estructura organizacional que presenta 
la aseguradora, a la experiencia de sus ejecutivos y al hecho que ofrece productos 
de seguros equivalentes a los convenios de salud comercializados por el grupo. 

 
1 Metodología aplicada: Metodología Clasificación de Riesgo Contratos de Seguros de Compañías de Seguros de Vida (29-02-2024). 
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